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UOOZ m Fonctionnalites GoToWebinar

pour interagir avec l'intervenant

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

B [nteragir avec l'intervenant :

1 2 3
Cliquer sur la fleche pour Cliquer sur le micro barré pour Les intervenants peuvent repondre a
ouvrir les fonctionnalités ouvrir votre micro, si l'intervenant Vos questions et vous envoyer des
d'interaction. a ouvert la fonctionnalité. liens et informations sur le chat.

\
\
\
\
\
\
\
\
\

’ Firt Cptions Affichage Aide @-

Audio [A Afficher les questions ayant eu des réponses
Contréle du sen mBll ses 2 X Question Personne g...
@ Audio ordinateur
O Appel téléphonique
() Sans audic
& SON COUPE

Microphone Array (Realtek(R) Audic) . o
A: Tous - Tous les participants

Envoyer en privé Envoyer a tous =

Speakers (Realtelk(R) Audic) e

|ntervenant(s) :

3 Dur_-stmns |_'IX
b Chattv.—.-r "~ b
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YOOLZ Objectif de la formation

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

B Objectif de cette formation

m Fournir les connaissances permettant de maitriser la Capture Omnicanal des documents

W Prérequis

m Aucun

B Public visé

m Cette formation s'adresse aux comptables et agents de capture

W Durée
m 1h00

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZ Plan de la formation

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

© Yooz 2024 - Confidentiel

M Espace Capture

m Parametres d'affichage

m Dépdt manuel de vos documents

m Découpage automatique

m Proposition de découpage interactif

m Capture de vos documents

m Utilisation de Yoozbox
m Utilisation de Capture Mail
m Utilisation de Capture sur Mobile

m Utilisation de l'espace « Factures recues » dans I'onglet Portail

B Donnez-nous votre retour sur la formation en répondant au questionnaire que vous
recevrez par mail !



Espace Capture




YOOLZT; Paramétres d'affichage

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

m Paramétrer I'affichage de I'espace de travail « Capture »

gooz Capture  Mestaches  Monportail  Plus v Rechercher ‘O\‘ o3 P e Marielle Wasterval v

Capture Toutes mes organisations Cc H
|

D Import de fichiers ) ‘ Rafraichir

Sélection des composants...

Organisation * Type de document *
(?) A4 ‘ Facture d'achat v
Sélection des composants
o Faire glisser ici des fichiers pour les importer ou Nom du composant Q -
Sélectionner un fichier R
Sélection
Options de découpage Options du document Import de fichiers
) aiein ® atnmaticne () Thitac lac 2 4 nnmnaf-t R Grouper en un document uniaue ? Propositions de découpage
Scanner YoozBox
I|°|I_ @ Q Capture des e-mails
YoarBox
— Import de documents cloud
Scanner YoozBox > Capture des e-mails > Import de documents cloud > Fichiers importés

@ Réinitialiser

Cliquez sur les trois petits points en haut a droite. Cliquez ensuite
sur « Sélection des composants ». Sélectionnez les composants
que vous souhaitez voir dans votre espace de travail « Capture ».

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOZT:

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

© Yooz 2024 - Confidentiel

Pour importer vos
documents, choisissez
I’espace de travail

« Capture »

Dépdt manuel (import) des
documents a traiter

Appairage de la
YoozBox

Espace Capture

>—-I—~/

I UOOZ Capture Mes taches Mon portail Plus v

Capture

Toutes mes organisations

Import de fichiers »

Organisation * Type de document *

(?) W Facture d'achat ~

o Faire glisser ici des fichiers pour les importer ou
Sélectionner un fichier

Options de découpage Options du document
(-\.F Buvrnim @ AntAarmiatinona n Trntar lac S | ‘ Grouper en un document uniaue ?
o
Scanner YoozBox > Capture des e-mails > [ Import de documents cloud > [
'
1 1
Configuration de la Capture Mail | L'Import de vos documents Cloud |




loleYAm

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

amazondrive z} b

Dl‘OpbOX Google Drive

© Yooz 2024 - Confidentiel

W Prérequis:
m Limite de taille de : 20MB

W Les Utilisateurs avec le Role
approprie ont acces a la
section de chargement des
fichiers.

@ OneDrive

iCloud

Dépot manuel de vos documents

toute source confondue (1/2)

®. & M
yahoo/

Capture

Import de fichiers

gooz : Capture  Mestaches  Mon portail  Plus v

Toutes mes organisations

de sélectionner un ou plusieurs fichiers de votre
ordinateur ou de votre messagerie et de les glisser

La fonctionnalité « Drag and Drop » vous permet
directement dans cette zone pour les importer.

Organisation * Type de document *
(?) A4 Facture d'achat v
|
o Faire glisser ici des fichiers pour les importer ou /
Sélectionner un fichier

Scanner YoozBox > Capture des e-mails » Import de documents cloud >




UOOZ ) Dépot manuel de vos documents

toute source confondue (2/2)

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

_ Choisir I'organisation concernée et le type
Import de fichiers > de document a importer.

« (?) » permet d’identifier automatiquement
I'organisation et/ou le type du document
(grace al’OCR)

'r R

/ Type de document *

Organisation *

(?) v (?) ~

|Type de document Q ‘

Sélection

o Faire glisser ici des f (2)
Sélectid

Abondement

Accident du travail - Accident de trajet

Accord collectif

Acte

Scanner YoozBox > Capture d Acte civil public

Acte de congres

Acte sous seing prive

Affiche

LR N L ST —ey
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YOOLZT; Découpage automatique des documents (1/3)

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

Options de découpage :

Import de fichiers > Découpage automatique

1. YoozSmartSplit

+ Les documents doivent étre de bonne qualité et correctement
scannés

« Ausein d'un lot devant faire I'objet d'une séparation
automatique, les factures doivent étre bien ordonnées (recto
d’'abord, pages consécutives)

O Aucun @ Automatique O Toutes les 2 2 page(s) JB Grouperenundocumentunique? + Les factures doivent faire figurer le numéro de facture sur

toutes les pages
« Ne pas mettre deux factures d’'un méme fournisseur a la suite

Options de découpage Options du document

JP Vvalider le découpage avant la création des documents I'une de l'autre
+ Les factures doivent toutes appartenir a la méme organisation
Yooz
Données additionnelles A « Ne pas insérer de piéces jointes, ni annexes (ex. détail des
consommations)
A + Toutes les factures doivent étre scannées en mode recto-verso
» Pas plus de 10 pages pour une méme facture
Mom » Un lot de factures = 10 factures maximum
) . . Option permettant de pré-saisir des 2. YoozStamp
Tiers (Fournisseur, Client, ...) données additionnelles sur une facture
r | ou sur un lot de factures, qui se verront 3. Une feuille blanche insérée entre chaque facture
Numéro document au cours du traitement des documents.

Découpage fixe

Date de document . .
Uniquement pour des documents ayant le méme nombre de

pages.
| Date d'échéance

Pour plus d'informations, lisez ces articles :

© Yooz 2024 - Confidentiel



https://help.getyooz.com/fr/articles/3563230-decoupage-automatique-vs-decoupage-manuel-vs-validation-du-decoupage-quand-et-comment-les-utiliser
https://help.getyooz.com/fr/articles/3954251-comment-fonctionne-la-technologie-yoozsmartsplit
https://www.getyooz.com/fr/yoozstamp
https://help.getyooz.com/fr/articles/3563228-comment-faire-lorsque-mon-fichier-contient-plusieurs-pages-ou-documents
https://help.getyooz.com/fr/articles/3563230-decoupage-automatique-vs-decoupage-manuel-vs-validation-du-decoupage-quand-et-comment-les-utiliser
https://help.getyooz.com/fr/articles/3954251-comment-fonctionne-la-technologie-yoozsmartsplit

YOOLZT; Découpage automatique des documents (2/3)

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

Rechercher Qj& a e Mariélle WASTERVAL v

Propositions de découpage »

Pas de résultats

o Faire glisser ici des fichiers pour les importer ou
Sélectionner un fichier

Options de découpage Options du document

O aucn @ automatique O Toutesles 1 : page(s) J® Grouper en un document unique ? Sélectionnez « Valider le découpage avant la création des
documents » et sélectionnez « Automatique » pour les
options de découpage en faisant votre import manuel.

. Valider le découpage avant la création des documents

Votre import passera ensuite par le statut « Yoozing ».

Fichlers importés > b N
131 résultat(s)
~—
Ordr... ¥+  Date de capture Nom du fichier Mombre de documents = Organisation Type de document Source de capture Canal de capture Importé par Signalement Découpage
131 12/02/2024 19:52:45 Lot factures.pdf 0 Siege (SIEGE] Facture d'achat Import manuel Mariglle Yooz Automatique

©Y



YOOLZT; Découpage automatique des documents (3/3)

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

[ l

o Proposition de découpage du fichler "Lot factures.pdf* X Quand le Yoozing de votre import est
‘ Détails =" terminé, cette notification s'affiche.
Rechercher Q& a e Mariélle WASTERVAL v

Propositions de découpage >

1 résultat(s) m

D Date de capture - Nom du fichier Documents propos...  Organisation
D 12/02/2024 19:52:45 Lot factures.pdf 1 Siége [SIEGE)
o Faire glisser ici des fichiers pour les importer ou
Sélectionner un fichier
Options de découpage Options du document La proposition de découpage de votre import s’affiche ici.
. ’ .
O Aucun ® Automatique O toutesles 1 3 page(s) I Grouper en un document unique ? Cllquez sur |e document pour I ouvrir.

. Valider le découpage avant la création des documents

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOZT:

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

Proposition de découpage interactif

© Yooz 2024 - Confidentiel

UOOZ ; Capture Mes taches Mon portail Plus v

< Propositions de découpage

? Documents

Suppression d'une page
(affichée en rose si vierge)

Rechercher ‘O\ ‘ Q ‘ 9 Mariélle Yooz v

mmm———— ey oo e <
i e e Scenarco w'>Z2  _"m —mxs 3 _
S : T —

Y
(%]
Qs
oN\
w
E=N

Découpage manuel avec les
ciseaux, cliquez pour activer

Une fois que vous avez vérifié et/ou
ajusté les propositions de découpage,
cliqguez sur « Valider ». Vos documents
repartent en statut « Yoozing ».

@@ @Nettoyage

Lenieties en personn 2

80 RUE VAUQUELIN 31100 TOULOUSE
TEL : 0?61563667 - MAIL : gla @Noyage@olangeh N
RPE 61217 SARL s aphotdo - 162248€ PRIVILEGE HOTELS & RESORTS

A l'attention de Madame ANNICETTE Audrey
25 RUE DE BAYARD

31000 TOULOUSE

Date : 25/09/2020

Mois :09/2020

Site : RESIDENCE NEWTON
Réglement :par virement a 30 jours

Echéance le: 25/10/2020 FACTURE N°20090083

Prix

Désignation Quantité el

Prestation du mols de :Septembre 2020

Montant HT

Contrat d'entretien mensuel n°201808/1049 1.00 676.75 676.75
RESIDENCE NEWTON

58 AVENUE BOURGES-MAUNOURY
31200 TOULOUSE

NETTOYAGE HEBDOMADAIRE
Enlévement des tolles daraignées
Nett, de tous les sols

Vidage de toutes les corbeilles

SAS [HALL:
Nettoyage des 2 ascenseurs
SALLE DETENTE :

Dépoussiérage du mobilier




Capture de vos
documents




YOOZ ) Utilisation de Yoozbox (1/3)

Cloud P2P Automat ion. Easy. Powerful. Smart.

2024 - Confidentiel

© Yooz

W Préparation des documents

m Les documents a numériser doivent étre propres, exempts de toute
agrafe, papier collant ou tout autre élément pouvant nuire au passage
des feuilles dans le scanner ou a leur numérisation.

B Reglage des guides du scanner

m Les réglettes de calage doivent étre ajustées a la taille du document pour
garantir un guidage optimal. Les documents doivent de préféerence
étre groupés par taille. Les documents de toute petite taille (facturettes...)
doivent étre scanneés separément.

B Réglage du curseur d'epaisseur

m Choisissez I'une des deux positions du curseur en fonction de I'épaisseur
des documents qui seront introduits dans le scanner.




YOOLZT; Utilisation de Yoozbox (2/3)

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

B Insertion de vos documents dans la YoozBox

m Insérez les documents dans le chargeur par le haut de page et face imprimée vers
le bas.

m Le scanner permet de numériser des documents originaux composés d'une ou
plusieurs feuilles. Vous pouvez mettre jusqu’a 20 feuilles de 80 g/m? dans le
chargeur.

B Pour vos factures d’'achat :

m « 1 Fact. ACH » pour numeériser 1 seule facture d'achat comportant 1 ou plusieurs
pages recto/verso

m « Multi-fac ACH 1p » pour numériser 1 lot de plusieurs factures d’achat de 1 page
recto/verso

m « Multi-fac ACH 2p » pour numeériser 1 lot de plusieurs factures d’achat de 2 pages 4
recto/verso Multi-fac ACH 1

m « 1 Avoir ACH » pour vos avoirs d’achat : pour numériser 1 seul avoir d'achat '
comportant 1 ou plusieurs pages recto/verso

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZT; Utilisation de Yoozbox (3/3)

Cloud P2P Automat ion. Easy. Powerful. Smart.

2024 - Confidentiel

© Yooz

B Sélectionnez le service Yooz

m Faites défiler les services en appuyant sur le bouton situé sous I'écran.

B Appuyez sur le bouton « Envoi »

m Les factures sont numérisées et stockées automatiquement dans
votre dossier Yooz.




YOOZ ) Fonctionnement de Capture Mail

Cloud P2P Automat ion. Easy. Powerful. Smart.

2024 - Confidentiel
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B @CaptureMail+ permet de créer un circuit direct (et sans manipulation) de vos
factures jusqu’a votre application Yooz :

m Un tiers envoie ses factures dans une boite mail dédiée que vous lui aurez communiqué

m Vous numeérisez vos factures a lI'aide d'un photocopieur qui envoie des e-mails vers cette
boite mail dediée

B Ces factures sont automatiqguement capturees et mises a disposition dans
'organisation correspondante dans votre application Yooz.

B Pour en savoir plus, lisez cet article.

/ Capture Mail Service "
CptExpertise — W \

£ —
\{ , w « Forward » automatique j{@ C a * W

* Identification du Dossier

\Dossier « Toldentify » si l'identification est impossible ou douteuse J



https://help.getyooz.com/fr/articles/3543366-comment-integrer-automatiquement-dans-yooz-des-factures-recues-par-e-mail

YOOZT:

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

Capture de documents d

a
'application Yooz Rising Mobile

m Capturez vos documents en quelques clics.

Ouvrir « Capturer »*

Capturer

Photo : prenez une photo de votre
document

Bibliothéque photo : utilisez une
photo de votre bibliotheque

Fichiers : utilisez un document stocké
dans un dossier sur votre téléphone

(@) Photo

Bibliothéque photo

B Fichiers

Fermer

© Yooz 2024 - Confidentiel

*La fonctionnalité Capture est
disponible pour les clients ayant
souscrit a I'’add-on @Capture+

Réorganiser

= - Cliquez sur « OK »

lorsque tous vos

documents sont
ajoutés.

Capturer oK
X

Caso Lista.pdf Fiche choix
options fin 2nde...

Réorganisez vos

. documents dans
votre espace
« Capturer ».

Aerolineas Buy tickets
Argentinas ticke... ACCESQ Y LOGI...

X

Cliquez sur le « + » pour
PDF ajouter d'autres documents.

Aliespxress.pdf

a o Aa Q

Accueil Capturer Motifications Rechercher

ns

Veérifier

Capturer
Filiale Onling

Facture d'achat >

- ) Tous les fichiers seront fusionnés en un seul
- document

Indiquez l'organisation et le
type de document.

Activez le toggle pour
fusionner les fichiers en un
seul document.

Cliquez sur « Confirmer » pour
finaliser la capture des
documents dans Yooz.

A s A Q

Les documents sont désormais visibles dans votre application web et mobile



loleYAm

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

© Yooz 2024 - Confidentiel

Acceder a I'espace

« Factures recues » dans I'onglet Portail

YOOZ ] Mestaches | Mon portail | pius v

Mon portail Toutes mes organisations

8

Rechercher

Rendez-vous dans |'onglet « Portail » et cliquez sur
« Consulter » dans le composant « Factures recues » [

Factures émises

Cumul

‘ Nb. de factures w

Montant total : 124 350,00 EUR

I Ze French Company

[ Non défini

[ ENGIE Informatique et Technologies
B AUCHAN

Qe P e Marielle Wasterval v

M 20

Factures recues

Cumul

v ‘ Nb. de factures

Montant total : 482 070,00 EUR

I TECH WORLD SIEGE
[ UNIFIED COACHING
[ Non défini




Utilisation de l'espace
UOOZ ¢ « Factures recues » dans I'onglet Portail

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

UOOZ @ Mes taches | Mon portail | Plus v Rechercher Q& P e Marielle Wasterval v

< Mon portail Toutes mes organisations

9 Factures »
3 / 20 résultat(s)
Statut
D Nom Tiers (Fournisseur, ... Type de document Date de dép6t Montant de base Montantdetaxe Montanttotal Date statut
Mise 3 disposition (3)
[[] Facture d'achat 28020240126D... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 01/02/2024 2790,00 558,00 3348,00 01/02/2024
Prise en charge 14 [[] Facture d'achat 280619028008... UNIFIED COACHING ... Facture d'achat 29/01/2024 8250,00 1650,00 9900,00 29/01/2024
Approuvée (3] [[] Facture d'achat 2801206DIMO... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 21/12/2023 2790,00 558,00 3348,00 21/12/2023

Dans votre espace « Factures recues » vous pouvez

« Consulter vos factures recues

» Bloquer un document

« Echanger avec vos fournisseurs ou en interne via les commentaires
« Accepter ou refuser vos factures regues

« Consulter le statut de cycle de vie de vos factures recues

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZT; Consulter une facture recue

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

UOOZ ‘ Mes taches Mon portail Plus v Rechercher Q Q P e Marielle Wasterval v

< Mon portail Factures regues Toutes mes organisations

9 Factures »
3 / 20 résultat(s) m ‘
Statut
[T] Nom Tiers (Fournisseur, ... Type de document Date de dépdt Montant de base Montantdetaxe Montanttotal Date statut
Mise a disposition e
D 'acture d'achat 28020240126D... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 01/02/2024 2790,00 558,00 3348,00 01/02/2024
Prissen charge @ [] lacture d'achat 280619028008... UNIFIED COACHING ... Facture d'achat 29/01/2024 8250,00 1650,00 9900,00 29/01/2024
Approuvée e D acture d'achat 2801206DIMO... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 21/12/2023 2790,00 558,00 3348,00 21/12/2023

Pour consulter une facture recue, cliquez sur la facture que vous
souhaitez consulter. Vous pouvez également cocher les cases des
factures que vous souhaitez consulter et cliquer sur « Ouvrir ».

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZT; Vérifiez les données d’'une facture recue

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

gooz Mes taches Mon pOI’ta” Plus v Rechercher Q o P e Marielle Wasterval v

< Factures Prise en charge (N°Yooz647) 13 QOB W

Document Contrdle Budgétaire Vérifiez les données de la facture recue. ‘ :

SIEGE-MODELE_ZeFrenchCompany-Facture-0126-CEGI_DLT.pdf

D Q 1 sur1 — + Zoom automatique -

TECH WORLD SIEGE

Date de Facture : 26 Janvier 2024

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZT; Blogquer une facture recue

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

o & e Mj[igW
B

Sélectionnez la cause du blocage et
expliquez votre choix dans le
champ « Description du blocage ».

. Avec cette icone, vous pouvez bloquer le document. ‘

UOOZ . Mes taches Mon pOI"taIl Plus v Rechercher Q a P e Marielle Wasterval v

< Factures Prise en charge (N°Yooz647)

Document * Contréle Budgetaire :

SIEGE-MODELE_ZeFrenchCompany-Facture-0126-CEGI_DLT.pdf

Blocage v

Cause de blocage *

Zoom automatique v

Description du blocage

Cause de blocage Q

Autres

Doublon &

En attente (

TECH WORLD SIEGE

En litige

Mention obligatoire absente ou erronée acture : 26 Janvier 2024

Non conforme

Piéce(s) jointe(s) manquante(s)

Rejeté
T ——

Pour lever le blocage sur un document, recliquez sur la méme icone.

© Yooz 2024 - Confidentiel



UOOZ Tk Echanger avec vos fournisseurs via les

commentaires sur un document

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

UOOZ ] Mes taches Mon portall Plus wv Rechercher O\ Q P e Marielle Wasterval v

< Factures Prise en charge (N°Yooz647)

Document Contrdle Budgeétaire

Commentaires v

O e =

Ipestinataires

Zoom automatique v

(Fournisseur)
Mélanie PROTH

TECH WORLD SIEGE

e : 26 Janvier 2024

Démarrez votre commentaire avec « @ » pour
taguer votre fournisseur ou une personne en
interne pour échanger sur la facture.

D20240126DLT

Expédier a

rench Company Destinataire Assistant.e Administatif

Pour apprendre plus sur le fonctionnement des commentaires sur un document, veuillez lire cet article.

© Yooz 2024 - Confidentiel



https://help.getyooz.com/fr/articles/8483379-comment-fonctionne-le-chat-collaboratif-sur-les-factures

YOOZT:

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

© Yooz 2024 - Confidentiel

UOOZ ﬁ Mes taches Mon portail Plus v Rechercher Q

< Factures Prise en charge (N°Yooz647)

Une fois que vous avez pu confirmer que le document

Document Contréle Budgétaire est bien destiné a votre organisation et que les données

sur le document sont correctes, vous pouvez cliquer sur
SlZc el EhlayleciyERN R ER TS PLIREEORMER: « Accepter ». Le document entrera ensuite le processus
q’ Q 1 sur1 d’enregistrement parameétré par I'administrateur Yooz.

""' TECH WORLD SIEGE

Accepter un document

a P e Marielle Wasterval v
1/3 bl @@E




YOOLZT; Refuser un document

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

UOOZ@ Mes tdches ~ Mon portail ~ Plus v Rechercher Q& F e Marielle Wasterval v

Refus du document
N . Cause de refus * .
Document Controle Budgétaire W Refuser | 3
Erreur de destinataire v

SIEGE-MODELE_ZeFrenchCompany-Facture-0126-CEGI_DLT.pd

Commentaire *
1 sur1

(Fournisseur) Je ne suis pas le bon

destinataire pour cette facture] Si vous souhaitez refuser cette facture,

cliquez sur « Refuser ». Yooz vous
demande ensuite de sélectionner la
cause du refus et d’'insérer un
commentaire pour expliquer le refus.

Sur la slide suivante vous trouverez
quelques exemples des causes de refus.

‘ Annuler ‘m
S TECH WORLD SIEGE

Une facture refusée n’entrera pas vos
processus d’enregistrement.

© Yooz 2024 - Confidentiel



YOOLZT; Causes de refus

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

© Yooz 2024 - Confidentiel

Cause de refus

Récemment utilisés

Q |cause de refus Q |cause de refus Q En confirmant le refus d'une
Erreur de routage facture, vous serez averti par un

Encaissement non réalisé ou annulation d'...

Double facturation . A Justificatif absent ou insuffisant [ef2R ek
Engagement/commande incorrect ou inexi...
Erreur de destinataire Erreur de coordonnées bancaires Livraison incomplete / non effectuée Tout refus est définitif, vous ne
Facture non conforme a la commande Erreur de routage Marcheé terminé pouvez pas revenir en arriere
Autres suggestions Justificatif absent ou insuffisant Mauvais valideur pour rattraper la facture.
Autre R . . Montant de la facture erroné
Livraison incompléte / non effectuée . ~ . .,
Autre motif que "Erreur de valideur" Marché terming Service destinataire incorrect Utilisez plutdt la fonctionnalite
arché terminé r o
: : . o « bl » s'il n liti n
Autres : contacter votre acheteur ) ) Sous-traitant / cotraitant non déclaré b ocage »sily aunlitige e
Mauvais valideur cours
Créancier inconnu ou différent de celuidu ... i i "avoi ’
Montant de la facture erroné Suppression pour compensation d'avoirs
Encaissement non réalisé ou annulation d'... ) ) o Taux de TVA erroné
Service destinataire incorrect
Engagement/commande incorrect ou inexi... ; o 4 4
gag Sous-traitant / cotraitant non déclaré Transfert pour paiement en régie (Réservé ...
P / v
. -~
Attention
Etes-vous s0r de refuser ce document ? Si vous cliquez sur Ok, votre document sera refusé et votre fournisseur sera averti de votre refus. Vous ne
pourrez plus revenir en arriere.
Cependant, si la facture vous est destinée mais qu'il y a un litige commercial, vous pouvez bloquer la facture dans I'attente de sa résolution.
b d
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UOOZ T Consulter les statuts de cycle de vie d'un
’ cument dans votre espace « Factures recues »

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

Mes taches  Mon portail ~ Capture  Plus v Rechercher Q F Marielle Wasterval v
o .

< Mon portail Facturesregues  Toutes mes organisations

D Factures »
3 / 20 résultat(s) m
Statut
D Nom Tiers (Fournisseur, ... Type de document Date de dépét Montant de base Montantde taxe Montant total Date statut Date d'échéance
Mise a disposition B
|:’ Facture d'achat 28020240126D... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 01/02/2024 2790,00 558,00 3348,00 01/02/2024
Prise en charge (14 [[] Facture d'achat 280619028008... UNIFIED COACHING ... Facture d'achat 29/01/2024 8250,00 1650,00 9900,00 29/01/2024
Approuvée (3] D Facture d'achat 2801206DIMO... TECH WORLD SIEGE (... Facture d'achat 21/12/2023 2790,00 558,00 3348,00 21/12/2023

Dans votre espace Factures regues, voici les statuts qui seront disponibles:

Mise a disposition : Ce statut vous indique les nouvelles factures recues de vos fournisseurs. C'est ici
que vous devez ouvrir et contréler les factures avant de les accepter ou les refuser. Attention, notez
que refuser une facture est irréversible. Assurez-vous de ne refuser une facture qu'en dernier recours.

Prise en charge : Ce statut indique que vous avez accepté la facture de votre fournisseur.

Approuvée : Ce statut indique que vous avez validé la facture de votre fournisseur et qu'elle est
passée en enregistrement comptable.

En litige : Ce statut indique que vous avez bloqué la facture de votre fournisseur.

Suspendue : Ce statut indique que vous avez bloqué la facture de votre fournisseur car il manque un

document justificatif.

© Yooz 2024 - Confidentiel

Pour savoir plus sur les statuts des factures, lisez cet article.


https://help.getyooz.com/fr/articles/8799398-comprendre-les-statuts-du-cycle-de-vie-de-la-facture-dans-ybe-et-yee

UOOZ : Espace de formation YoozUniversity

https://www.getyooz.com/fr/yooz-university-business

Cloud P2P Automation. Easy. Powerful. Smart.

e Mariélle WASTERVAL v YoozUniversity Business Edition 4
J 1 Ea—---- S’inscrire aux prochains modules de formation en live,
I Prendre I'identité... Se rendre sur le menu b visionner les replays et accéder aux supports de formation
. déroulant en cliquant sur
centre diaide... votre nom d'utilisateur,
o / pUiS sur la YOOZU”iVGrSity Votre cursus de formation /
Tour guidé... : : Votre actualité produit
P o i ' Découvrez Budget : _—
1. Je suis un nouvel utilisateur de Yooz

YoozUniversity... 2. Jutilisais déja Yooz, je viens de passer & Yooz Rising

EEE;::;E::WE support Je suis un nouvel utilisateur de Yooz : mes formations en live et en replay

Utilisez gratuitement Yooz...

La Facture Electronique obligatoire d'ici 4 2024

Mon profil... approche a grands pas

| 5 Jplic

U se deconnecter Paramétrez vos Organisations et Paramétrage et Gestion des

Référentiels Utilisateurs
S'inscrire auXx SQSSionS Le webinar YoozUniversity Business Edition -

Octobre 2023

mensuelles de formation aux
nouveautés Yooz Rising

9 octobire, 11100 [CEST)

* Point actu Facturation Blectronique

» Nowveautés Yooz Rising

 Echange questions-roponses

mrinseris lo Yer gl e o enaseris e
fdla| osne

3

Visionner les replays des

Paramétrage des Demandes Capture Omnicanal
H Vous pouvez désormais d'achat et des Factures sur Appre triser la Capture Omnicenal des
Sessions mensue”es de - regarder n'importe quel Commandes :
fo rmat| on webinaire YoozUniversity a la 5

demande sur la chaine
YoozUniversity Business.

.........

Accedur au parcours complet Admin

parcours complet Utilisateur

Accide: 4w Parcours complet Admin

© Yooz 2024 - Confidentiel




9[0JOYARIMParrainez vos amis et utilisez gratuitement Yooz !

Cloud P2P Automat ion. Easy. Powerful. Smart.

B Recommandez Yooz a votre réseau professionnel, qu'il s'agisse de
partenaires ou simples connaissances, en France ou bien a I'étranger, et
utilisez gratuitement Yooz !

® Pour vous:

Pour chaque nouveau filleul, vous économisez I'équivalent de 1 mois de son abonnement
m Pour votre filleul :

Faites-lui profiter de son 1¢" mois d’abonnement offert
m Comment?:

Depuis la page login du site internet et de Yooz Rising

Depuis votre espace YoozUniversity et la newsletter trimestrielle
Depuis le menu déroulant de votre nom d'utilisateur

Parrainez vosiamis
| et utilisez gratuitement

Yooz ! _

2024 - Confidentiel
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https://www.getyooz.com/fr/yooz-university-business

Questions /
Réponses

Donnez-nous votre retour sur la formation en
répondant au questionnaire que vous recevrez par

mail !
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